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Metodología: Teleformación 

COMT0411 GESTIÓN COMERCIAL DE VENTAS 

Una vez finalizado el Certificado de Profesionalidad el alumno será capaz de 

organizar, realizar y controlar las operaciones comerciales en contacto directo 

con los clientes o a través de tecnologías de información y comunicación, 

utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa, coordinando al equipo 

comercial y supervisando las acciones de promoción, difusión y venta de 

productos y servicios. 

Concretamente, el alumno podrá: 

-Obtener y procesar la información necesaria para la definición de estrategias y 
actuaciones comerciales.  

-Gestionar la fuerza de ventas y coordinar al equipo de comerciales.  

-Realizar la venta de productos y/o servicios a través de los diferentes canales 
de comercialización.  

-Organizar y controlar las acciones promocionales en espacios comerciales. 

-Comunicarse en inglés con un nivel de usuario independiente, en actividades 
comerciales. 

DURACIÓN 

El Certificado de Profesionalidad COMPLETO tiene una duración total de 610 

horas, repartidas del siguiente modo: 

 

 Organización comercial – 116 H formación + 4 H evaluación 

 Gestión de la fuerza de ventas y equipos comerciales – 88 H formación + 2 H evaluación 

 Operaciones de venta – 157 H formación + 3 H evaluación 

 Promociones en espacios comerciales – 68 H formación + 2 horas evaluación 

 Inglés profesional para actividades comerciales, 88 H formación + 2 H evaluación 

 

Se ha de asistir 5 días de manera presencial para los exámenes:  

Examen primer módulo: 4 horas.                                                               

Examen segundo módulo: 2 horas.                                                             

Examen tercer módulo: 3 horas. 

Examen cuarto módulo: 2 horas. 

Examen quinto módulo: 2 horas. 

Las evaluaciones se realizarán en Viernes tarde o Sábados mañana. 

 

 80 horas Módulo de prácticas profesionales no laborales.  

 

*El módulo de formación práctica se podrá convalidar si se posee experiencia en 

la actividad. 
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TITULACIÓN  

El alumno que apruebe recibirá un Certificado de Profesionalidad expedido por 

el Ministerio de Empleo y Seguridad Social. 

 

NIVEL DE ACCESO 

Para acceder a la formación de éste Certificado de profesionalidad se debe tener 

Titulación académica Nivel 3: 

 Bachillerato, Competencias Claves 3, Prueba de acceso, FPII o   

 Grado superior, o Titulación Universitaria 

 

SOLICITUD: https://serviciosdelfresno.es/COMT0411.pdf 
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